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Launch des Mercury MPS / FSM Masterrelease 8.0

Cloud Services - alle Neuerungen auf einen Blick

Ab sofort steht das neue Mercury Managed Print Services (MPS) Masterrelease 8.0 zur
Verfligung. Darin sind wichtige entscheidende Neuerungen fiir das Fleet und Service
Management beinhaltet.

Mercury MPS 8.0 wird umfassend cloudfahig

Uber eine integrierte REST API Schnittstelle und der Verwendung einer ,0Auth” Kommni-
kationsschnittstelle werden im Rahmen der docuFORM Agenda 2020 die unterschied-
lichsten Cloud - Service Dienste ab sofort angeboten.

Dazu gehoren in einem ersten Schritt eine Service App fiir multifunktionale Drucksysteme.
Mit dieser kann sich der Anwender jederzeit tiber den Stand seiner Bestellungen oder
Serviceaktivitaten am Gerat selbst informieren.

Durch die REST-API ist die App bidirektional, d.h. Gber einen Riickkanal kann der Service

Dienstleister seine aktuellen Informationen dem Anwender ebenfalls direkt in der Service
APP zur Verfiigung stellen.
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REST-API ist eine standardisierte Software-Schnittstelle, die es ermdglicht, sich mit der
Cloud zu verbinden, ohne dass das jeweilige Kundennetzwerk gedffnet werden muss. Die
Authentifizierung erfolgt tiber einen “OAuth2.0“ Sicherheits-Server ohne Offenlegung von
Zugangsberechtigungen.
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Jede Anfrage erfolgt ausschlielRlich vom Device an die Cloud. Alle Riickinformationen
erfolgen lber OAuth Verschliisselung als Anfragefeedback.

Weitere REST Anwendungen, wie eine Smartphone SNMP App zur Erfassung von Zahler-
standen und Stati der Verbrauchsmaterialien folgen kurzfristig.

Diese standardisierte REST API in Verbindung mit OAuth macht Mercury MPS 8.0 vollstan-
dig cloudfahig und bietet die Moglichkeit, beliebige Anwendungen leicht zu entwickeln.

DocuFORM bietet diesen Dienst ab sofort fiir seine Hosting Kunden in der Cloud an.

Des weiteren wurden die MPS Module Statistik, Vertragswesen und Analysemodul in das
Standardpaket mit aufgenommen.
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